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भारत सरकार 
ससंदीय कायर् मğंालय 

  
92, ससंद भवन, 

नई िदल्ली। 
  

िदनांक 25 फरवरी, 2010 
  
सेवा में 
  
 
 
 
िवषय:  फैक्स मशीनों के व्यापक रख रखाव का ठेका। 
  
महोदय, 
  
       मझेु मğंालय में लगी िनम्निलिखत फैक्स मशीनों के एक वषर् के व्यापक रखरखाव सेवा ठेके के िलए 

दर-सचूी मगंाने का िनदेश हुआ है:- 
 
Đम सखं्या िववरण (माडल न.) सखं्या   

1 मोदी जीरॉक्स (एफ-4200) 1  

2 मोदी जीरॉक्स (एफ-5100) 1  

3 मोदी जीरॉक्स (एफ-4000)  1  

4 मोदी जीरॉक्स (एफ-7300) 1  

5 शापर् एफ ओ- 1460  1  

6 केनन जे एक्स 201 5  

7 पैनासोिनक के एक्स-एफ एम 131 1  

8 केनन एल-220 2  

9 सेमसगं एस एफ-565 2  

 
2.        ठेके के िलए िनम्निलिखत िनबंधन और शतɏ होंगी :- 
 

• इस िवभाग Ʈारा िविनिदर्ƴ ठेके की अविध के दौरान बताई गई दरें लाग ूरहेंगी और ठेके के दौरान 

दरों को सशंोिधत करने की कोई भी मांग िकसी भी पिरिस्थित में स्वीकार नहीं की जाएगी। 
 



• ठेका "व्यापक रख-रखाव सेवा" के िलए होगा अथार्त यिद िकसी पुजȶ को बदले जाने की 
आवश्यकता है तो वह ठेके के अतंगर्त ही बदलना होगा और िकसी अितिरƠ पजुȶ के िलए मंğालय 

Ʈारा कोई अितिरƠ खचर् का भगुतान नहीं िकया जाएगा। यह कंपनी की िजम्मेदारी होगी िक वह 

मशीन के असली अितिरƠ पुजȶ उपलब्ध करवाए और सभी मशीनों को चाल ूहालत में रखें। 
 

• ठेकेदारों को उपरोƠ फैक्स मशीनों को ठीक करने का कम से कम 3 वषर् की अविध का वािषर्क रख 

रखाव ठेके का िपछला अनुभव होना चािहए।  ठेकेदारों को इस कायर् को करने के  िलए अपनी 
क्षमता िसƨ करने के िलए दस्तावेजी सबूत Ĥस्तुत करने होंगे और अपनी िस्थित एवं सनुाम 

(Goodwill) को भी Ĥमािणत करना होगा। फमर् के पैन नम्बर के िबना Ĥस्तुत की गई दर-सचूी 
सरसरी तौर पर अस्वीकार कर दी जाएगी।  

 
• चुनी गई फमर् से यह अपेक्षा की जाती है िक वह अपेिक्षत रख-रखाव सेवा देने के िलए  तकनीकी 

और व्यवसाय में सक्षम व्यिƠ को तैनात करें।  इसके िलए कंपनी को Ĥत्येक फैक्स मशीन के िलए 

सिवर्स काडर् रखना होगा िजसपर Ĥत्येक सिवर्स के बाद मशीन Ĥचालन करने वाले व्यिƠ के पूरे 
हस्ताक्षर िलए जाएंगे। मशीन की मरम्मत के िलए सभी िशकायतें कायार्लय पिरसर में िशकायत 

िमलने के 24 घंटे के भीतर दरू की जानी चािहए। 
 

• रख रखाव खचर् का भगुतान ितमाही समाƯ होने के पƱात ğैमािसक आधार पर िकया जाएगा। 
ठेकेदार के कारण अगर कोई उपकरण चाल ूहालत में नहीं रहता है तो िजस अविध के िलए वह 

खराब रहता है,  उतनी अविध के िलए कोई खचर् स्वीकायर् नहीं होगा।  
 

• यिद फमर् की तरफ से मशीनों के रखरखाव में कोई कोताही पाई जाती है अथवा िरपोटर् के 24 घंटे के 

अदंर किमयां सतंोषजनक रूप में दरू नहीं कर दी जाती हैं तो सक्षम Ĥािधकारी Ʈारा िलए गए 

िनणर्य के अनुसार ठेके के मलू्य में से समानुपात में कटौती की जाएगी।   
 

• ठेकेदार फमर् की यह भी िजम्मेदारी होगी िक करार अविध की समािƯ पर मशीनें अच्छी चाल ू

हालत में इस मğंालय को सौंपी जाएं अन्यथा फमर् को सक्षम Ĥािधकारी Ʈारा िनधार्िरत िकए गए 

नुकसान का भगुतान करना होगा।  
 

• सरकार के पास िकसी भी िनिवदा को चनुने अथवा िकसी एक या सभी िनिवदाओं को िबना कोई 

कारण बताए यथािस्थित अस्वीकृत करने का अिधकार सरुिक्षत है। सरकार के िलए न्यनूतम दर-
सचूी को स्वीकार करने और िकसी भी िनिवदा की दर-सचूी को अस्वीकृत करने के सबंंध में कोई 

स्पƴीकरण देना बाध्यकर नहीं होगा। इसके अितिरƠ सरकार के पास िबना कोई कारण बताएं 
िकसी भी समय करार को रƧ करने का अिधकार सरुिक्षत होगा।   

 



• टेंडरदाताओं से अनुरोध है िक वे कोटेशन के साथ "वेतन और लेखा अिधकारी, मिंğमडंल कायर्, नई 

िदल्ली" के नाम िदल्ली/नई िदल्ली में िकसी अनुसिूचत बैंक पर देय एक Đॉस्ड िडमांड Ĝाफ्ट के 

रूप में रु.2000/- (दो हजार रुपये केवल) की Ĥितभिूत रािश जमा कराएं। सफल टेंडरदाता Ʈारा 
जमा की गई Ĥितभिूत रािश को ठेके की िनबंधन और शतɟ की उिचत पूितर्/िनष्पादन हेतु Ĥितभिूत 

जमा के रूप में मğंालय Ʈारा रखा जाएगा। उƠ Ĥितभिूत रािश को टेंडरदाताओ ंको देय रािश के 

समायोजन के अधीन रहते हुए ठेके के सफल समापन के पƱात वािपस कर िदया जाएगा। अन्य 

असफल टेंडरदाताओं से ĤाƯ रािश को िबना ब्याज के वािपस कर िदया जाएगा। 
  

यिद उपरोƠ िनयम और शतȶ स्वीकायर् हैं तो दर-सचूी मोहर-बंद िलफाफे में रखकर, िजसके ऊपर 
"फैक्स मशीनों के व्यापक रख-रखाव ठेके के िलए दर सचूी" िलखा हो, देर से देर 22 माचर्, 2010 को 
अपराहन 3.00 बजे तक अनुभाग अिधकारी (लेखा और Đय) कमरा न. 93, ससंद भवन 

(दरूभाष:23034755) की अिभरक्षा में रखे टेंडर बॉक्स में जमा करा दी जानी चािहए।  तब तक ĤाƯ दर-
सिूचयां 22 माचर्, 2010 को अपराहन 3.30 बजे कमरा न. 92, ससंद भवन, नई िदल्ली में खोली जाएंगी। 
 
 
 

भवदीय, 

 ह./- 

( यू.एस. चट्टोपाध्याय) 

अवर सिचव, भारत सरकार 
टेलीफोन : 23034899 

 


